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ZASADY PRO ZPRACOVANI A OCHRANU 0SOBNiCH UDAJU

Spravce osobnich tidaji.

Sprévcem osobnich udajii je spoleénost Bestsport, as., se sidlem Praha 9, Ceskomoravska
2345/17a,190 00 Praha, IC0: 24214795, zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Praze oddil
B, vlozka 17875 (dale jako ,Bestsport, a.s.“ nebo také ,spravee®). Spravce je vlastnikem a
provozovatelem

tzv. 0, areny (tj. éasti budovy €. p. 2345, na pozemku parc. &. 3343/35, k.0i. Libedi, na adrese
Ceskomoravsk4 2345/17a, Praha 190 00),

tzv. 0, universa (j. ¢asti budovy €. p. 2345, na pozemcich parc. €. 3343/32, 3343/109 a
3343/110, k. ui. Libeii, na adrese Ceskomoravska 2345/17, Praha 190 00),

tzv. Parkovaciho domu (tj. budovy €. p. 2422, na pozemku parc. €. 3344/36, k. u. Liben,
Praha 190 00),

tzv. STAGES HOTEL Prague (tj. budovy &. p. 2521, na pozemcich parc. €. 3343/49 a
3343/90, k. 1. Libeii, na adrese Ceskomoravsk4 19a, Praha 190 00)

a provozovatelem ¢asti provozii tzv. Fora Karlin (tj. budovy na pozemku pare. €. 408, k. u.
Karlin, na adrese Pernerova 51, Praha 186 00)

(0, arena, O, universum, Parkovaci diim, HOTEL STAGES Prague a Forum Karlin dale spoletné
jako ,Budovy").

Zakonnost zpracovani osobnich tidaj.

Osobni tidaje ziskava a zpracovava spravce v souladu s pravnimi predpisy upravujicimi oblast
ochrany osobnich tidajd, zejm. zakonem €. 110/2019 Sh., o zpracovani osobnich tidajii, v platném
méni (dale jen ,Zakon“), zakonem ¢.480/2004 Sh., o nékterych sluzbach informacni
spolecnosti a Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob
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v souvislosti se zpracovanim osobnich tidajii a o volném pohybu téchto tidajii a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané tdajii) (dale jen ,,GDPR").

Vymezeni osobnich tdaji.

Spravce shromazduje osobni tidaje, které jsou mu sdéleny pfimo subjektem (daji, a to bud’ na
zakladé souhlasu, nebo v souvislosti s uzavienim smlouvy mezi subjektem tdaji a spravcem &i
jingm pravnim tkonem realizovanym mezi subjektem idaji a spravcem, osobni tidaje ziskané
prostiednictvim kamerového systému v Budovach a jejich okoli a osobni tdaje ziskané pfi
ndvstévé Budov. Osobni tidaje takto poskytované jsou obvykle jméno, piijmeni, e-mailova adresa,
kontaktni daje (telefon, mobilni telefon, adresa, kontaktni adresa), Cislo osobniho priikazu,
fotografie pro ucely zavedeni do systému v pfipadé opakovanych vstupii do nékteré z Budov,
v piipadé kamerovych zaznamii fotografie nebo jiny obrazovy zaznam subjektii tidajii a v pripadé
nakupii subjektem ddajii také informace o tomto nakupu (zejména druh zboii/sluzby, cena,
mnozstvi, zpiisob platby), pfipadné jiné osobni idaje, které subjekt ddajti sdéli spravci (dale také
jako ,0sobni udaj").

Ucely zpracovani osobnich tidaji.

.

Osobni daje zpracovava spravce pro nasledujici iéely a na zakladé nasledujicich tituli:

a. v pfipadé zadani e-mailové adresy pro zasilani newsletteru na webovych strankach
spravee je tcelem zpracovani osobnich tdajii zasilani marketingovych sdéleni a novinek
7 oblasti podnikani sprdvce, a to na zakladé souhlasu s timto zpracovanim; tcelem miize
byt v tomto pfipadé i zasilani provoznich a informacnich sdéleni k provozu Budov (napf.
informace o bezpecnostnich opatrenich k akcim apod.); e-mailovou adresu poskytuje subjekt
tidajii pro tento tcel dobrovolné a souhlas neni predpokladem poskytnuti Zadné sluzby nebo
prodeje zboZi spravce.

b. v pfipadé nakupu zhoii/sluzeb spravce je celem spinéni smlouvy, pfipadné sdéleni
provoznich a jinych informaci k zakoupenému zboZi/sluzbam, potfebnych k uziti zbozi/sluzby,
a to na zdkladé uzaviené smlouvy; celem miize byt v tomto pfipadé i zasilani provoznich a

informaénich sdéleni k provozu Budov (napf. informace o bezpe¢nostnich opatienich k akcim
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apod.); uéelem mize byt i interni potieba Bestsport, as., predev§im pro ochranu prav a
opravnénych zajmii Bestsport, a.s., pro vytvafeni statistik a analyz, k zlepSovani a
zkvalititovani sluzeb a pfipadné jejich uzpiisobeni, pro analyzy obchodnich prileZitosti aj.; V
piipadé nakupu zbozi/sluzeb je poskytnuti osobnich adajii predpokladem uzavieni platné
smlouvy, bez kterych nemiize byt smlouva uzaviena; v pfipadé nakupu zboZi/sluzeb spravce
jsou osobni udaje zpracovavany i za ucelem zasilani newsletteru (marketingovych
sdéleni); proti zpracovani osobnich tidajii za i¢elem pfimého marketingu, které je provadéno
bez souhlasu, ma subjekt ddajti pravo kdykoli viiéi spravci bezplatné vznést namitku, a to
pisemnym sdélenim zaslanym e-mailem na e-mailovou adresu osobniudaje@bestsport.cz
nebo pisemné na adresu sidla spravce;

c. vpiipadé udéleni souhlasu se zpracovanim osobnich (daji spravcem na wehbovych
strankach ticketoperatora spravce (spolecnosti prodavajici mj. vstupenky na akce
konané v Budovach 02 areny, 02 universa &i Fora Karlin) je u¢elem zpracovani osobnich tidajii
zasilani marketingovych sdéleni a novinek z oblasti podnikani spravce, a to na zakladé
souhlasu s timto zpracovanim; (i¢elem miiZe byt v tomto pfipadé i zasildni provoznich a
informaénich sdéleni k provozu Budov (napf. informace o bezpe¢nostnich opatienich k akcim
apod.), statistické vyhodnocovani navstévnikii akei konanych v Budovach a dalSi analytickeé
vyhodnocovani pro udely spravce; osobni (daje poskytuje subjekt tdajii pro tento udel
dobrovolné a souhlas neni predpokladem poskytnuti zadné sluzby nebo prodeje zbozi spravce
nebo treti strany;

d. v pfipadé monitorovani provozoven (Budov) a okoli provozoven (Budov) spravce je ticelem
ochrana majetku, bezpecnosti a dalSich chranénych zajmii spravce, zaméstnancii spravce i
dal3ich osob, nachazejicich se v téchto mistech (ve. pofadatelil akei); ziznam z kamer je drien
po dobu 21 dnii ode dne pofizeni (informace ke kamerovym zdznamiim je uvedena zvlast),
resp. 48 hodin od okamzZiku pofizeni v pfipadé Parkovaciho domu; poskytnuti téchto osobnich
tdajii je predpokladem vstupu do Budov a jejich okoli a diivodem jsou opravnéné zajmy
spravce;

e. vpripadé Ziveho pirenosu na obrazovky je tcelem poskytovani sluzeb zakaznikim na
vybranych akcich — pfimy prenos z hledi§té na velké obrazovky uvniti haly, slouzici pro
poskytovani pinéni, jako je zabava béhem piestavek apod.; poskytnuti téchto osobnich tidaj
je predpokladem vstupu do nékterych Budovy a diivodem opravnéné zajmy spravee; Zivy
pienos je realizovan vzdy tak, aby byl v souladu se zakonem ¢€.89/2012 Sb., obéansky zakonik,
v platném znéni (dal jen ,,02°);
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f. vpfipadé navstévy 02 areny ¢i 02 universa prostiednictvim personalni recepce
(tedy za acelem navStévy nékteré z téchto Budov mimo konani akci) bez poutziti vstupenky je
téelem ochrana majetku, bezpecnosti a dalSi chranéné zajmy spravce; poskytnuti téchto
osobnich udajii je predpokladem vstupu do Budovy 02 areny ¢i 02 universa a diivodem
obvykle opravnéné zdjmy spravce — bez poskytnuti uvedenych tidaji mize byt odepien
vstup do uvedenych Budov;

g. vpfipadé vytvareni zazmamii z akei je tcelem opravnény zdjem spravce jako (i)
provozovatele Budov ¢i (ii) jako poradatele akce, a to na zachyceni uméleckého vykonu, nalady
a atmosféry v publiku, propagace dané akce ¢i budoucich akci a dalSi komeréni vyuziti
takovych zaznamii spravcem, pficemz ke zpracovani miize dojit na napf. na socialnich sitich
spravce, webové strance spravce, v magazinu vydavaném spravcem a dalSich sdélovacich
prostredcich; takové zaznamy se pofizuji z kaidé akce konané v Budovach 02 areny, 02
universa a Fora Karlin a obvykle je informace o pofizeni ziznamu uvedena takeé u pfislusné
akce na strankach akce (www.02arena.cz nebo www.02universum.cz nebo
www.forumkarlin.cz); poskytnuti téchto osobnich tdaji je pfedpokladem vstupu do Budov 02
areny, 02 universa i Fora Karlin za tucelem zhlédnuti pfisluSné akce a tedy uzavieni smlouvy
o prodeji vstupenky na danou akci; zaznamy jsou pofizovany v souladu s 0Z, zejména pak ve
smyslu k § 88 a 89 07 k reportaznim a uméleckym téelim a ochrané prav spravce;

h. v pfipadé pouZiti webového formulare na strankach spravce (pfipadné zaslanim e-mailu
ve vztahu k nize uvedenym kategoriim) je i¢elem zpracovani osobnich tdajii poskytnuti sluzby
subjektu udajii spraveem — poskytnuti informace, zpracovani zadosti, zpracovani stiznosti,
zpracovani poptavky po poskytnuti sluzeb apod., pricemi:

i.  vpfipadé kategorie Akce a vstupenky se jedna obvykle o zpracovani stiznosti i
poskytnuti informaci ke konkrétni akci konané v Budové 02 areny, 02 universa ¢i Fora
Karlin (informace k ¢asu akce, cené vstupenky, identifikaci poradatele akce apod.),

ii. vpripadé kategorie Prondjem prostor se jedna obvykle o zpracovani poptavky po
pronajmu prostor v Budovach;

ii.  vpripadé kategorie Prace a brigada se jedna obvykle o zpracovani Zadosti o
zaméstnani/nabidnuti pracovni sily spravci;

iv. v pripadé kategorie Ndvrhy a pfipominky a Ostatni se obvykle jedna o zpracovani
osobnich udaji za ucéelem poskytnuti rady, informace €i stiznosti;

v. v ostatnich pfipadech se jedna obvykle o vyfizeni Zadosti/reklamace/podnétu subjektu
tdaj.

IC: 24214795, DIC: C224214795, Zapsan v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B,
vlozka 17875, Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s., €.0.: 27-8792590227/0100



Béstsporl: 02 arena  OIAGES HOTEL 02 universum

Bestsport, a.s. | Ceskomoravska 2345/17a | 19000 Praha 9

Poskytnuti osobnich tidaji je v kazdém pripadé dobrovolné ze strany subjektu tidaji, a to jak
z hlediska poskytnuti téchto udajii, tak rozsahu poskytnutych osobnich tdajii; diivodem
zpracovani je tak obvykle souhlas subjektu udajii, ktery subjekt tdajii udéluje zaslanim
pozadavku pies webovy formuldf, aby spravce osobni tdaje zpracoval za uicelem vyse
uvedenym;

i. v pfipadé obchodnich smluvnich vztahii mezi spravcem a dodavatelem/odbératelem je
téelem pinéni smlouvy, piipadné sdéleni provoznich a jinych informaci k pInéni dle smlouvy,
a to na zakladé uzaviené ¢i uzavirané smlouvy; Gcelem miize byt i interni potieba
Bestsport, a.s., predevsim pro ochranu prav a opravnénych zajmii Bestsport, a.s., pro vytvareni
statistik a analyz, k zlepSovani a zkvalitfiovani sluzeb a piipadné jejich uzpiisobeni, pro analyzy
obchodnich prilezitosti aj.; poskytnuti osobnich tdajii jednajicich a nékdy i kontaktnich osob
je predpokladem uzavieni platné smlouvy, bez kterych nemiize byt smlouva uzaviena;

j. v pripadé Zadosti subjektu udajii na spravce je ticelem zpracovani osobnich tidajii vykon
povinnosti spravce ve smyslu GDPR a evidence provedeni takové povinnosti v souladu s GDPR,
piicemz se zpracovavaji osobni idaje poskytnuté subjektem ddaji, obvykle v rozsahu jméno,
piijmeni, kontakt (e-mail, telefon, adresa) a dale zptisoby a datum doruceni Zadosti a zpiisob
a datum jejiho vyfizeni, pfipadné dalSi tidaje, které jsou nutné pro identifikaci zadosti a jeji
zpracovani v souladu s GDPR.

k. v pfipadé jednani o uzavieni pracovnépravniho vztahu je celem zpracovani osobnich tdaj
zpracovani Zadosti nutné pro uzavieni pracovnépravniho vztahu, pficemz se zpracovavaji
osobni iidaje poskytnuté subjektem tidaji, obvykle v rozsahu jméno, pfijmeni, kontakt (e-mail,
telefon, adresa), vzdélani, pfedchozi praxe a dal3i relevantni ddaje.

Zdroj osobnich tidaji.

Zdrojem osobnich udajt je:

a. subjekt idajii (af uz pfimo sdélenim spravci ¢i jeho aktivitou na socidlnich sitich na profilech
spravovanych spravcem ¢i prostrednictvim cookies, pokud to subjekt tdajti umoznil nebo
napf. prostiednictvim e-mailu ¢i webového formulafe na webovych strankach spravce);

b. zaméstnavatel subjektu idajti (nap¥. pfi sdéleni kontaktnich udaji svych zaméstnanci) €i jiny
zprostiedkovatel osobnich tdaji subjektu udaji, ktery je sdéluje svédomim/souhlasem
daného subjektu ddaji;
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¢. kamerovy systém v provozovnach Bestsport, a.s. (Budovach) a okoli provozoven Bestsport, a.s.
(Budov) pofizujicich zaznam;

d. kamery Bestsport, a.s. jako provozovatele Budov &i poradatele akce, pfi pofizeni zaznamu
7 akce poradané v nékteré z Budov;

e. verejné registry podnikajicich osob (obchodni rejstiik, Zivnostensky rejstiik, seznam platcii
DPH, databaze katastru nemovitosti a jiné odborné vefejné pristupné registry).

Souhlas se zadanim e-mailové adresy.

Dochazi-li ke zpracovani osobnich tdajii na zakladé souhlasu udéleného subjektem tdajii, a to
elektronickou formou — sdélenim e-mailové adresy na webové strance spravce, je nutné zadat
v prisluSném poli e-mailovou adresu, zaSkrtnout udéleni souhlasu, potvrdit seznameni se s témito
zasadami v pfisluSném policku a potvrdit v zaslaném e-mailu, ze e-mailova adresa byla zadana
opravnénou osobou. Nebude-li zadany e-mail prostrednictvim poskytnutého odkazu potvrzen,
nebude vlozeny e-mail zaregistrovan v databazi spravce ani jinak zpracovan.

Spravnost osobnich tidaji.

Zadanim a poskytnutim osobniho tidaje spravci (napf. na webové strance www.o2arena.cz /
www.o2universum.cz / www.forumkarlin.cz / www.stageshotel.com, pfi nakupu zboii ¢i sluzby
apod.), potvrzuje poskytovatel osobniho tidaje opravnénost takovy osobni tidaj poskytnout a také
jeho spravnost a tiplnost.

Ipracovatelé.

Ipracovanim osobnich tdajd, vE. zasilani obchodnich sdéleni spolecnosti Bestsport, a.s. miize
sprévce, povéfit externi subjekty, které pro spravce zajiStuji administrativni anebo odbornou,
popf. technickou podporu, anebo provadéji marketingovou, obchodni €i jinou specifickou Einnost
(ddle jako ,Zpracovatelé"); tyto externi subjekty jsou smluvné vazany dodriovat zasady
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zpracovani osobnich tdaji v souladu s GDPR a dalSimi platnymi pravnimi predpisy stejné jako
spolecnost Bestsport, a.s. Spravce vyuziva sluzeb Zpracovatelii ve smyslu téchto zasad u

a. Marketingovych sluzeb a komunikaci, pofizovani fotografii a videi, obsluhy socialnich
siti a webovych stranek;

Provozu tiéetniho systému (technicka podpora);

Poradatelské a bezpecnostni sluzby, podpory kamerového systému;

Ticketingovych sluzeb;

Pravnich a platebnich sluzeb;

Sluzeb hotelové rezervace a zpracovani pozadavkii na ubytovani €i vyuziti clenskych
bodii/programii.

e

Pristup tietich osob.

Osobni tidaje miiZze spravce zpfistupnit i organiim vefejné moci ze zakonnych diivodii a dale
v nezbytném rozsahu i jinym subjektiim z diivodu ochrany prav spravce (napi. soudiim, organiim
¢innym v tr. fizeni apod.). Pfijemci osobnich udajii jsou uvedeni nize.

Doba zpracovavani.

Osobni tdaje zpracovava spravce

a. na dobu maximalné 10 let od pfihlaSeni se k odbéru novinek a tedy udéleni souhlasu se
zpracovanim osobnich tdajd, resp. do doby dokud sviij souhlas subjekt tidajii nedovold;

b. na dobu stanovenou s ohledem na téel zpracovdvani osobnich ddaji, a to v nezbytném
rozsahu, v pfipadé, Ze jsou osobni tidaje zpracovdvany na zakladé jiného titulu nez souhlasu
(zejména se pak jedna na dobu pro uplatnéni prav z odpovédnosti za vady &i zaruku za zbozi
¢i sluzby zakoupené u spravce (obvykle dva roky), na dobu pro uplatnéni prav spravce viici
svym dluznikiim (obvykle tfi roky), uchovavani dafiovych dokladii pro potfeby spravy dani
(obvykle deset let) apod.), neni-li dale uvedeno jinak;

c. na dobu stanovenou v udéleném souhlasu, jsou-li osobni tidaje udéleny se souhlasem subjektu
tdaj,
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d. na dobu 21 kalendainich dnii v pfipadé zaznamu z kamer monitorujicich provozovny spravce
(Budovy) €i okoli provozoven spravce (Budov), resp. 48 hodin v pfipadé Budovy — Parkovaciho
domu, viz samostatna informace ke kamerovym zaznamdm,

e. na dobu 10 let v pfipadé pofizeni ziznami z akce Bestsport, a.s. jako poradatele akce,

f. na dobu nezbytnou pro zpracovani poiadavku, ktery byl spravci dorucen prostrednictvim
webového formulafe na webovych strankach spravce, maximalné vSak 10 let od doby
poskytnuti takovych tdajt, neni-li u pfisluSného formulafe uvedeno jinak;

g. na dobu péti let ode dne ziskani osobnich ddajii, zpracovavanych za ucelem piimého
marketingu pfi nakupu zboii ¢i sluzeb spravce, nejsou-li takové tdaje poskytnuty na zakladé
souhlasu (v takovém pfipadé se uplatni Ihiita uvedena v souhlasu);

h. na dobu péti let od odeslani odpovédi na zadost subjektu tdaji ve vztahu ke spravci ve smyslu
vykonu prav subjektu tidaji podle GDPR (napf. Zadost o sdéleni, jaké tidaje spravce zpracovava
apod.)

i. na dobu dvou mésici po skonceni vybérové fizeni na obsazeni pracovni pozice nebo dvou
mésicd po zaslani Zivotopisu bez vybérového fizeni v pripadé zaslani Zivotopisu Bestsport, a.s.,
neni-li udélen souhlas pro delSi zpracovani; jméno, pfijmeni a pozici, na kterou se subjekt

tdaj hlasil, se zpracovava dva roky od okamziku jejich sdéleni Bestsport, a.s.

Po skonceni doby opravnéného zpracovani, napiiklad zanikem této sluzby anebo na Zadost
v opravnénych pfipadech, piestane osobni tidaje sprdvce zpracovdvat a osobni idaje uloZené u
spravce €i zpracovatele zlikviduje v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Forma zpracovani a zabezpeceni.

Poskytnuté tidaje zpracovava spravce automatizované i ruéné s moznosti jejich mechanického
zpracovani, bezpecné, v souladu s technickymi a bezpecnostnimi mechanismy, které zajistuji
maximalni moznou ochranu zpracovavanych (daji (zejména pak pred neopravnénym pristupem
nebo prenosem, pired jejich ztratou nebo znitenim €i jinym zneuzitim).

Druh zpracovani.
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ror

Osobni (daje budou zpracovavany zejména formou shromazdovani, tfidéni, zaznamendvani,

uspoi'adavani, strukturovani, ukladani, pfizptisobovani, pozméiovani, vyhledavani, bude na né

nahlizeno, budou pouzivany, zpfistupiiovany, ve. zpfistupriovani pfenosem, Sifeny, zkombinovany,
omezeny, zniceny, vymazany aj.

Automatizované rozhodovani.

7 rvs

Spravce neprovadi automatizované rozhodovani, véetné profilovani, které by mélo pravni ucinky
pro subjekt udaji nebo se ho obdobnym zplisobem vyznamné dotykalo. Automatizované
zpracovani s prvky profilovani je provadéno pouze v pripadé zasilani newsletterd
(marketingovych sdéleni) na zakladé predchoziho nakupu zboZi/suieb u spravce C¢i
ticketoperatora spravce, a to pouze v rozsahu zasilani newsletterti na obdobné produkty spravce,
které si subjekt tidajii u spravce ci ticketoperatora poridil.

Odvolani souhlasu.

Poskytnuty souhlas Ize kdykoliv odvolat, a to s ii¢inky do budoucna. Odvolani souhlasu je mozné
provést pisemné zaslanim pisemného odvolani souhlasu na adresu Bestsport, a.s.,
Ceskomoravska 2345/17a, 190 00 Praha nebo elektronicky, zaslanim e-mailu na e-mailovou
adresu osobniudaje@bestsport.cz. V pfipadé newsletteru (marketingovych sdéleni) je zpiisob
odvoldni souhlasu uveden pfimo v newsletteru.

Pouceni o pravech subjektu tdaji.

Subjekty osobnich tdajti maji nasledujici prava:

a)  Pravo na pristup k osobnim udajiim:
Subjekt udaji ma pravo si vyzadat, jaké osobni idaje o daném subjektu sprdvce
Zpracovava, a to pisemné postou na adrese Bestsport, a.s., Ceskomoravska 2345/17a,190
00 Praha nebo na e-mailové adrese osobniudaje@bestsport.cz. Jen v souladu s GDPR
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miize spravce pozadovat pravo na uhradu nakladi spojenych s poskytnutim této
informace. Spravce na vyzadani poskytne kopie zpracovavanych osobnich dajii v souladu

s GDPR. Timto pravem ziskat kopii nesméji byt nepfiznivé dotcena prdva a svobody jinych

osob.
b) Prdvo na opravu:

Subjekt daji miize pozadat spravce o opravu nepiesnych nebo nekompletnich osobnich

tdajt, které o subjektu tidajii zpracovava.
¢) Pravo na vymaz:

Subjektu udajii miize spravce pozadat, aby vymazal osobni tidaje daného subjektu tdaji,

pokud dojde k nékteré z nasledujicich situaci:

i. osobni tdaje jiz nejsou potiebné pro tcely, pro které byly shromazdény nebo jinak
zpracovany;

ii. subjekt udajii odvolal souhlas, na jehoz zakladé byly osobni tidaje subjektu tdaji
zpracovany, a neexistuje Zadny dalSi pravni diivod pro jejich zpracovani;

iii. subjekt tdajii vznesl namitku proti tomu byt predmétem rozhodovani zalozeného na
automatizovaném zpracovani osobnich udajii subjektu udaji a neexistuji Zadné
prevazujici opravnéné diivody pro jejich takovéto zpracovani nebo subjekt tdajti vznesl
namitky proti zpracovani osobnich tidajii subjektu tidaji pro acely pfimého marketingu;

iv. osobni tdaje subjekt tdajii byly zpracovany protipravné;

v. osobni idaje subjekt udajii musi byt vymazany ke spinéni pravni povinnosti stanovené
v pravu Evropskeé Unie nebo ¢lenského statu, které se spravce vztahuije;

vi. osobni (daje subjektu tidajii byly shromazdény vyluéné v souvislosti s nabidkou sluzeb
informaéni spolenosti.

d) Prdve na omezeni zpracovani:

Subjekt adajti miize spravce pozadat, aby omezil zpracovani osobnich daji subjekt adaj,

pokud dojde k nékteré z nasledujicich situaci:

i. subjekt adajti poprel pfesnost osobnich tidajii subjektu tidaji, a to na dobu potiebnou
k tomu, aby spravce mohl piesnost osobnich tdaji ovéfit;

ii. zpracovani osobnich daji subjekt wdaji je protipravni, ale subjekt tdajii odmita vymaz
téchto tdajii a misto toho Zada o omezeni jejich poutiti;

jii. spravce ji osobni ddaje nepotfebuje pro ucely zpracovani, ale subjekt ddajii je
pozaduje pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroki;
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f)

g

h)

iv. subjekt udaji vznesl namitku proti zpracovani osobnich tidajii subjekt tidajii podle &l.
21 odst. 1 GDPR, dokud nebude ovéieno, zda opravnéné diivody spravce prevazuji nad
opravnénymi diivody subjektu tdaji.

Pravo na pienositelnost udajii:

V pripadech zpracovani osobnich tdajii zaloZzenych na souhlasu nebo smlouvé a

zpracovavanych automatizované ma subjekt udajii pravo ziskat osobni daje, které se

tykaji subjektu udajii a které subjekt uidajii spravci poskytl, a pravo predat tyto tdaje

jinému spravei, a to ve strukturovaném, béiné pouzivaném a strojové itelném formatu s

tim, Ze timto pravem nesmi byt nepfiznivé dotéena prava a svobody jinych osob.

Pravo vznést namitku:

Subjekt udajti miize viici spravei kdykoliv vznést namitku proti zpracovani osobnich tdajii

subjekt adajti provadéného na zakladé opravnéného zajmu spravce a pro tcely pfimého

marketingu provadéného na zakladé opravnéného zajmu spravce.

Pravo byt informovan:

Subjekt ddaji ma pravo byt spravcem informovan v piipadé, Ze nastalo poruSeni

zabezpeceni osobnich tdajii subjektu tdaji, kdy je pravdépodobné, Ze tento piipad bude

mit za nasledek vysoke riziko pro prava a svobody fyzickych osob vEetné subjektu tdaji.

Pravo ve vztahu k automatizovanému zpracovani:

Subjekt adajii ma pravo nebyt predmétem rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na

automatizovaném zpracovani, véetné profilovani, které ma pro subjekt tdajii pravni ucinky

nebo se subjektu tidajii obdobnym zpifisobem vyznamné dotyka.

Iména osobnich adaji.

V pfipadé, Ze se osobni tdaj zméni, je subjekt ddajii povinen tuto zménu spravci ozndmit
v situacich uvedenych v pfisluSném predpise, jinak nelze zarugit naleZité a spravné zpracovani
poskytnutych osobnich adaj.

Misto uplatnéni prav.

Vsechna prava (odvolani, namitky apod.) miiZze subjekt dajii uplatnit
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a. pisemné po$tou na adrese sprévce: Bestsport, a.s., Ceskomoravskd 2345/17a, 190
00 Praha;
b. osobné na adrese sprévce: Bestsport, a.s., Ceskomoravskd 2345/17a, 190 00 Praha;
¢. zaslanim e-mailu na e-mailovou adresu osobniudaje@bestsport.cz
elektronicky ve formulafi na https://www.o2arena.cz/cz/kontakt/ (kategorie
Osobni tidaje);
Subjekt udajii miize rovnéZ podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich tdaji, Pplk. Sochora
121/21,170 00 Praha 7-HoleSovice, posta@uoou.cz

18.  Prijemci.
Osobni adaje mohou byt poskytnuty nasledujicim prijemcim:

a. Ipracovatelé spravce - poskytovatel bezpecnostnich a organizacnich sluzeb,
poradatelé akce, ticketoperator (prodejce vstupenek), poskytovatel medialnich sluzeb
(zejména zpracovatel medialnich kampani), provozovatel webovych sluzeb (zejména
hosting), poskytovatelé servisnich sluzeb a sluzeb podpory IT systémii spravce Gi
systémii zpracovatelli, poskytovatel franSizy v pfipadé provozu Hotelu (zejm.
rezervaéni systém, lensky systém), poskytovatel rezervacnich sluieb (vé. on-line
platforem);

b. Organy ¢inné v trestnim Fizeni;

c. Jiné organy vefejné spravy v piipadé opravnéné Zadosti ¢i z diivodu zakonnych
povinnosti spravce nebo prisluSného Zpracovatele

d. Poradatelé akei, jde-li o zdznam z kamerového zaznamu, subjekt udaji byl o
zpracovani predem informovan (napi. v pokynech poradatele akce) a poifadatel o
zaznam pozada z diivodii zajiSténi €i proSetieni bezpecnosti ¢i porddku na akei,
dodrZeni pravidel akce (napf. ELH €i jinych pravidel) nebo organizace akce, kterou
poiadaji/pofadali v provozech Bestsport, a.s.

19.  Cookies.
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Spolecnost Bestsport, a.s. miize pro své obchodni a marketingové ticely pouzivat na své webové
strance cookies. V takovém pfipadé je uzivatel pfi ndvStévé www.o2arena.cz o cookies
informovan a pozadan o souhlas s jejich pouZitim.

Aktualizace zasad.

Tyto zasady ochrany osobnich tidajii mohou byt ¢as od ¢asu upraveny nebo aktualizovany. Jakékoli
tmény budou Gcinné zvefejnénim upravenych zasad na strance www.o2arena.cz /
www.o2universum.cz / www.forumkarlin.cz / www.stageshotel.com.
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